
KI mit Wirkung
Ein Denkmodell für den KMU-
Alltag Dieses Handout fasst den Kern der Keynote zusammen. Nicht als 

Anleitung, sondern als Orientierung.

Die Ausgangslage
Viele Unternehmen nutzen KI regelmäßig, doch 
der Alltag bleibt oft gleich anstrengend.

Der Grund ist fast immer fehlende Wirkung, nicht 
fehlende Technologie.

Das 3-Ebenen-Modell Merksatz: Wirkung entsteht erst auf Ebene 2 und 3.

EBENE 1

Einzelaufgaben
Texte schreiben
Mails formulieren
Recherchen

Nutzen: punktuell
Grenze: kaum nachhaltige 
Entlastung

EBENE 2

Arbeitsabläufe
Vorbereitung Angebote
Infos strukturieren
Dokumentation

Nutzen: Zeitgewinn
Hier beginnt Wirkung

EBENE 3

Verantwortung
KI als Sparringspartner
Zweitmeinung
Prüfinstanz

Nutzen: Qualität
Stabilität & Entscheidung

Drei typische Fehler im Umgang mit KI

1. KI als Spielzeug
Ausprobieren ohne Integration. 
Staunen ohne Veränderung.
Folge: kein Effekt

2. KI als Praktikant
Viel fragen, alles kontrollieren, 
nichts wirklich delegieren.
Folge: mehr Arbeit

3. KI ohne Kontext
Keine Daten, keine Regeln, keine 
klare Aufgabe.
Folge: beliebige Antwort

Reflexionsfragen für Ihren Betrieb

1. Einsatzgebiet? Einzelaufgaben, Abläufe oder 
Entscheidungen?

2. Entlastung? Spürbar im Alltag oder nur 
gefühlt?

3. Blockaden? Gewohnheiten, fehlender Kontext oder 
oder Klarheit?

"Die entscheidende Frage ist nicht: Nutzen wir KI?
Sondern:Arbeitet KI für uns – oder sieht sie nur gut aus?"
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Das 3-Ebenen-Modell
Vom Tun zur Wirkung: Wie KI im Unternehmen reift

Qualität entsteht hier

Zeitgewinn beginnt hier

Verantwortung
Strategische Integration

KI als Sparringspartner bei Strategien

Zweitmeinung bei komplexen Fragen

Prüfinstanz für Entscheidungen

Nutzen: Stabilität & Entscheidung

EBENE 3

Arbeitsabläufe
Prozessuale Unterstützung

Vorbereitung von Angeboten

Strukturieren von Informationen

Dokumentation & Nachbereitung

Nutzen: Echter Zeitgewinn

EBENE 2

Einzelaufgaben
Punktueller Einsatz

Texte schreiben & korrigieren

E-Mails formulieren

Einfache Recherchen durchführen

Nutzen: Punktuell (kaum Entlastung)

EBENE 1
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Riccardo
Giacometti
Klarheit. Struktur.
Umsetzung.

Riccardo Giacometti steht für strategische 
Klarheit, konsequente Entscheidungen und 
den Transfer von Denken in wirksames 
Handeln.

Persönliche Führung, verbunden mit einem 
klaren Denkrahmen für komplexe Situationen.

Kontakt
Riccardo Giacometti GmbH
Gotthardstrasse 26
6300 Zug, Schweiz

www.giacometti-consulting.com

riccardo.giacometti@cross-point.ch

+41 79 762 65 59

+41 44 505 15 80

Strategiegespräch

Einordnung Ihrer Situation & 
Definition der nächsten 

Schritte.
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